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ste articulo pretende servir de orientacion a las personas que intervienen en el disefo, orga-
nizacién y desarrollo de los planes de autoproteccién en establecimientos y edificios, infor-
mando de los servicios implicados en la planificaciéon a favor de la seguridad y del trabajo

que en éstos se desarrolla.

PLANES DE EMERGENCIA

— Planes de emergencia, competencias, emergencias
1-1-2 Andalucia. Guia para la elaboracion de
un plan de emergencia municipal.

— Planes de autoproteccion. Guia para la
elaboracion de un plan de autoproteccion.

EL PLAN DE EMERGENCIA

Un Plan de Emergencia es un documento,
donde se consideran las diferentes situaciones
de riesgos que pueden llegar a producir dafos
graves, materiales y humanos, estableciendo
frente a ellos las actuaciones a ejecutar. Esta
podria ser la definicién de un Plan de Emergen-
cia, cuyas variantes dependeran de quien reali-
ce la planificaciéon: Administracion o Empresa
privada, el tipo de riesgo que se planifique, y de
qué actividad se trate: (Hotel, colegio, una
industria...), tales planes se denominaran y se
regirdn por una normativa u otra.

De menor a mayor, y siguiendo criterios de
los diferentes preceptos legales al respecto. Dis-
tinguiremos entre planes de autoproteccién o
Plan de emergencia Interior, y Plan de Emergen-
cia exterior.

Respecto a los planes de autoproteccion,
mas comunmente conocidos como plan de
emergencia, la Ley 31/1995 de Prevencion de

Riesgos Laborales, establece en el articulo 20 la
obligatoriedad de que las empresas analicen y
adopten las medidas necesarias frente a situa-
ciones de emergencia, principalmente en mate-
ria de primeros auxilios, lucha contra incendios
y evacuacién de trabajadores. Esta obligacién se
traduce en la necesidad de planificar los riesgos
de cualquier empresa para proteger a personas
y bienes.

Los criterios generales para elaborar un
Plan de autoproteccion o plan interior de emer-
gencia, se recogen y definen en la Orden de 29
de Noviembre de 1984 del Ministerio del Interior
(BOE de 26 de febrero de 1985), "Manual de
Autoproteccion - Guia para el desarrollo del Plan
de Emergencia contra incendios y locales, que
se han definido sean efectivos y garanticen la
seguridad de las instalaciones y las personas.
(Evaluacion del riesgo, Medios de Proteccion,
Plan de emergencia e Implantacion). Este es un
texto de caracter recomendatorio.



Legalmente, no es exigible que el Plan de Auto-
proteccidn esté redactado por ningun técnico. Pero
resulta aconsejable que, al menos este sea elabora-
do por personal con conocimiento en la materia, y
¢{Quién mejor que los aparejadores y arquitectos
técnicos para ello?

Podemos definir también de forma mas concreta
el Plan de Autoprotecion como la organizacién vy el
conjunto de medios y procedimientos de actuacion,
previstos en un edificio o recinto, con el fin de preve-
nir los accidentes de cualquier tipo y, en su caso, miti-
gar sus efectos en el interior de dichas instalaciones.
Por tanto el objetivo fundamental es dotar al estable-
cimiento, de un sistema organizativo, unos procedi-
mientos de actuacién y unos medios materiales que
puedan prevenir los accidentes o mitigar sus conse-
cuencias en el interior del mismo.

El objetivo fundamental es la aplicacién del plan,
que comprende la organizacion de los medios huma-
nos y materiales disponibles para la prevenciéon del
riesgo de incendio o cualquier otro equivalente, asi
como garantizar la evacuacién y la intervencion inme-
diata. De ahi la importancia de conocer el edificio y sus
instalaciones, la peligrosidad de cada zona y poder
garantizar la fiabilidad de todos los medios de protec-
cion y las instalaciones generales, es decir, la puesta a
punto de todos los sistemas de proteccidn existentes.
Es fundamental, por tanto, disponer de personas
organizadas que garanticen la eficacia para el control
de las emergencias. ( En estos casos la mejor recomen-
daciéon para una mayor eficacia frente a cualquier
emergencia tanto para la persona encargada como el
resto es la Calma).

Por supuesto, es esencial evitar las causas de las
emergencias, y muy importante, tener informados a
todos los ocupantes del edificio de cbmo deben actuar
ante una emergencia y en condiciones normales para
su prevencion.

A diferencia de este, un Plan de Emergencias Exte-
rior consiste en el marco organico y funcional que dise-
nan las autoridades competentes en materia de pro-
teccidn civil para prevenir y, en su caso mitigar, las con-
secuencias de emergencias que se produzcan, estable-
ciéndose las medidas de proteccién mas idéneas, los
recursos humanos y materiales necesarios para su apli-
cacién y el esquema de coordinacion de las autorida-
des, y servicios llamados a intervenir.

La ley 2/1985, de 21 de enero, establece la apro-
bacién por el Gobierno de una Norma Basica que con-
tenga las directrices esenciales para la elaboracion de
los Planes Territoriales y de Planes Especiales , por sec-
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tores de actividad, tipos de emergencia o actividades
concretas. La citada Norma Basica fue aprobada por
R.D 407/1992, de 24 de abril. Determinando los conte-
nidos y criterios de planificacién. Segun la referida
Norma Basica, se elaboraran Planes Territoriales de
Comunidad Autébnoma para hacer frente a las emer-
gencias generales que se puedan presentar en el dmbi-
to territorial de la correspondiente Comunidad Auté-
noma; asi mismo, estos Planes pueden tener caracter
de Plan Director, estableciendo el marco organizativo
general, en su ambito territorial, de manera que per-
mita la integracion de Planes de dmbito inferior.

En Granada disponemos, en el plano autonémico,
del Plan Territorial de Emergencias de Andalucia (PTE-
And), aprobado por el Consejo de Gobierno de la Junta
de Andalucia y homologado por la Comisiéon Nacional
de Proteccién Civil. Ademas, Granada capital, tiene un
plan de emergencia municipal, y todos los municipios
de mas de 20.000 habitantes, e incluso con menos
habitantes, también disponen de dicho plan. Segun el
art 26. De la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local, en su apartado c. "en los
municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes
o equivalentes, deben prestar ademas, los siguientes
servicios: Proteccién civil, prestacién de servicios socia-
les, prevencién y extincion de incendios o instalaciones
deportivas de uso publico”.

En concreto Albolote, Almufnecar, Baza, Durcal,
Granada, Guadix, Huéscar, Huétor Vega, Loja, Monte-
frio, Motril, Orgiva, Pinos Puente, Pulianas, Santa Fe, y
La Zubia.

Estos planes generales de emergencias, denomi-
nados territoriales, dirigen su objetivo a la prevencion
y actuacion ante un conjunto de posibles riesgos, y se
concretan en unos determinados limites geograficos y
administrativos. Pueden ser de caracter municipal,
supramunicipal, provincial, insular o de comunidad
auténoma. Las comunidades auténomas constituyen
el ambito espacial superior para la elaboracion de un
plan territorial.

Cuando se elaboran planes para hacer frente a
riesgos especificos, que por su naturaleza precisan
de una metodologia técnico-cientifica adecuada
para cada uno de ellos, se denominaran Planes Espe-
ciales, como es el caso de los riesgos de inundacio-
nes, seismos, accidentes graves en los que intervie-
nen sustancias peligrosas, transporte de mercancias
peligrosas, incendios forestales, volcanicos, ademas
de los correspondientes a emergencias nucleares y
situaciones bélicas.



TIPOS DE PLANES ESPECIALES

Por las distintas caracteristicas de los riesgos enumera-
dos, los Planes Especiales habran de elaborarse con
arreglo a los siguientes tipos:

Planes Basicos, para los riesgos derivados de
situaciones bélicas y de emergencia nuclear, son aque-
llos cuya aplicacion viene exigida siempre por el interés
nacional. En ellos, la competencia y la responsabilidad
del Estado abarca todas las fases de la planificacion,
incluyendo la relativa a la prevencion (vigilancia y con-
trol de las emergencias potenciales, con el concurso de
los organismos competentes), la implantacion, el man-
tenimiento de la efectividad, la informacién a las admi-
nistraciones afectadas, a la poblacién y la direccion de
todas las actuaciones, sin perjuicio de la participacion
del resto de las Administraciones publicas.

Planes Especiales para los demas casos. Pla-
nes Especiales son aquellos que se elaboran de acuer-
do con las Directrices Basicas relativas a cada riesgo.
Dichas Directrices Basicas estableceran los requisitos
minimos sobre los fundamentos, estructura, organiza-
cion, criterios operativos, medidas de intervencién e
instrumentos de coordinacion que deben cumplir los
Planes Especiales a que aquéllas se refieran.

Los Planes Especiales pueden articularse, depen-
diendo de lo previsto en la correspondiente Directriz
Basica, conforme a las modalidades siguientes:

a) Estatales o supraautondémicos. Estos establece-
ran los mecanismos y procedimientos organizativos de
SUs recursos y servicios para asegurar el ejercicio de la
direccién y coordinacion de los Planes Especiales Auto-
noémicos, en aquellas situaciones de emergencia en
que esté presente el interés nacional.

b) De Comunidad Auténoma, para hacer frente a
los riesgos especificos en sus respectivos territorios.
Estos Planes, que podran integrarse en el Plan Director
de la Comunidad Auténoma, estableceran los meca-
nismos y procedimientos de coordinacién con los pla-
nes de dmbito estatal para garantizar su adecuada
integracion.

Respecto a los planes especiales disponemos en
Granada de un plan quimico, aprobado desde 1992 y
revisandose en la actualidad, pasando a denominarse
Plan especial de Proteccion Civil de accidentes graves
en los que intervienen sustancias peligrosas. En nues-
tro caso las sustancias que forman parte del mismo
son el butano y propano.

A nivel a Autondmico se estan elaborando un
plan especial de inundaciones, y un plan especial de
transportes de mercancias peligrosas.

COMPETENCIAS DE LAS DISTINTAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS EN
RELACION CON LOS PLANES DE
EMERGENCIA

Planes territoriales
ESTADO

— Elaboraciéon y aprobacién. Norma bésica.

— Homologacién. Planes territoriales de Comuni-
dad auténoma.

— Direccion. Situaciones de Interés Nacional.

Son Emergencias en las que estd presente el Inte-
rés Nacional, las siguientes:

1.- Las que requieren para la proteccion de perso-
nas y bienes la aplicacion de la Ley Organica 4/81,
reguladora de los estados de alarma, excepcion y sitio.

2.- Aquellas en las que sea necesario prever la
coordinacion de Administraciones diversas porque
afecten a varias Comunidades Auténomas y exijan una
aportacién de recursos a nivel supraautonémico.

3.- Las que por sus dimensiones efectivas o previ-
sibles requieran una direccion nacional de las adminis-
traciones Publicas implicadas.

COMUNIDADES AUTONOMAS

— Elaboracién y aprobacién. Planes territoriales de
Comunidad auténoma. Plan Director.

— Homologacién. Planes Territoriales de menor
ambito territorial.

— Direccién. Plan territorial de Comunidad auté-
mona.

ENTIDADES LOCALES /MUNICIPIOS

— Elaboracién y aprobacion. Planes territoriales
correspondientes/PEM

— Direccion. Planes territoriales correspondientes.

Planes especiales
ESTADO

— Elaboracién y aprobacién. Directrices Basicas.
Planes Estatales.

—Homologacion. Planes especiales de Comunidad
autéonoma.

— Direccion. Planes Estatales. Interés Nacional.

COMUNIDADES AUTONOMAS

— Elaboracion y aprobacion. Planes especiales de
la Comunidad autéonoma.

— Direccion. Planes especiales de la Comunidad
Auténoma.

ENTIDADES LOCALES /MUNICIPIOS

- Elaboracién. Planes de actuacion municipal que
se integran en los planes especiales de la comunidad.
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Integracién de los planes exteriores e interiores.
Los planes de autoproteccién se integraran en los pla-
nes territoriales del municipio en el que se ubique la
actividad, establecimiento o instalaciéon de referencia,
y cuando éstos no existan se incluirdn en el dmbito
superior. Los directores de los planes de autoprotec-
cién deberan comunicar al Centro de Coordinacion de
Emergencias 112 la activacién de los planes de emer-
gencia, asi como cualquier circunstancia que provoque
la materializacién de las situaciones de riesgo previstas
en los planes de autoproteccion. Los directores de los

A

A EMERGENCIAS 1-1-2 ANDALUCIA

Lormwria de Db nagn

Planes Municipales, Especiales y Territoriales podran
declarar, previo requerimiento al director del plan de
autoproteccion, la activacion de los planes de emer-
gencia. En este caso, el director del plan de autopro-
teccidon quedara sujeto a las instrucciones de la autori-
dad que haya declarado la activacion.

Dentro del ambito de la proteccién y seguridad de
la poblacién, disponemos de un sistema que da una
respuesta global, y facilita el acceso de todos los ciu-
dadanos. El teléfono 1-1-2 que es el teléfono Unico de
emergencias, comun en Europa.

1-1-2

. ANDALUCIA

O EAS EMTEOALE S

CENTROS D WRGLANCLS

El 1-1-2 es un servicio publico, gratuito, nUmero
Unico, y permanente. Se trata de una iniciativa Europea
con doble finalidad: Favorecer la coordinacién entre
servicios y organismos en las emergencias y habilitar
un teléfono de facil accesibilidad en el espacio euro-
peo.

Para Andalucia, Emergencias 1-1-2, es un servicio
de coordinacién que integra las actuaciones de todos
los organismos involucrados, y todos los servicios
tanto de extincion de incendios, sanitarios, proteccién
civil como policial, de ahi la importancia del conoci-
miento y uso del mismo. Hasta ahora disponemos de
un listado de nimeros de teléfonos de los distintos ser-
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vicios, bomberos, Policia... urgencias sanitarias, etc.
pero con el uso del 112, ellos reciben la llamada de la
emergencia y coordinan el servicio.

El sistema de atencién de emergencias 1-1-2 sig-
nifica un importante esfuerzo por racionalizar y opti-
mizar el funcionamiento de los servicios de emergen-
cias y acercarlos al ciudadano.

El servicio de atencidon de emergencias, a través
de un sistema Unico de acceso, potencia modelos de
coordinacién intersectorial e interadministrativa, renta-
bilizando y haciendo mas eficaz la gestién publica de
los servicios de emergencia.



c‘,QUE EDIFICIOS DEBEN TENER UN
PLAN DE AUTOPROTECCION?

En principio, todas las empresas tienen que disponer
de un plan de autoproteccién, segun la ley 31/1995 de
prevencion de riesgos laborales.

Ademas, la Orden de 4 de Noviembre de 1985 de
la Conserjeria de Educacién y Ciencia, establece la obli-
gatoriedad para todos los centros docentes no univer-
sitarios de disponer de su propio Plan de Autoprotec-
cion.

El Reglamento General de Policia de Espectaculos
Publicos y actividades recreativas (R D 2816/1982, de
27 de agosto ) en su art. 24, exige a los titulares de
todos los locales de espectaculos, la elaboracion de un
plan de emergencia. Serd aplicable por tanto a los
espectaculos, deportes, juegos, recreos y estableci-
mientos destinados al publico. (cines, teatros, concier-
tos, circos, discotecas, sala de fiestas, restaurantes,
bares...). En concreto el Ayuntamiento de Granada,
para la tramitacién de las licencias de apertura, exige la

presentacion de los planes de autoproteccion.

Se exige también a los establecimientos hotele-
ros, por D. 47/2004, BOJA n° 42 del 2 de marzo, a los
Camings, por D. 164/2003 de 17 de Junio. La Conse-
jeria de Asuntos Sociales, incluye esta obligatoriedad
en los centros de mayores y residencias. D. 87/96,
BOJA n° 39, del 28 febrero.

En funcion de las diversas normas y reglamentos,
puede ser determinante su presentacion para poder
iniciar la tramitacion de las licencias de funcionamien-
to. Pero la aprobacién o supervision de un Plan de
Autoproteccién por parte de una Administracion Publi-
ca no significa, que el establecimiento o edificio a que
se refiera se ajuste a la normativa de seguridad contra
incendios. Tan sélo, que la documentaciéon que com-
pone el Plan de Autoproteccion, desde un punto de
vista formal, es correcta.

Dado que el objetivo principal de los planes va
dirigido a las situaciones de emergencia ocasionadas
por incendios vamos a incidir en este tema.
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EVALUACION DEL RIESGO DE INCEN-
DIO EN LOS EDIFICIOS, Y REACCION
DE MATERIALES AL FUEGO.
Segun el uso o actividad del edificio, la altura de eva-
cuacion y la capacidad u ocupacién existente, los ries-
gos los podemos clasificar en:

Riesgo alto.

Riesgo medio.

Riesgo bajo.

En funcion del uso, cuando cumpla las siguientes
condiciones, se considera riesgo alto.
- Residencial publico
Altura> 28m. (Aprox. 9 plantas). n°® habitaciones>200
- Administrativo
Altura> 28 m. Superficie planta 1.000 m’
- Sanitario
Altura > 28 m.
- Espectaculos - reunién
Ocupaciéon> 700 personas.
- Docente
Altura>28m. Capacidad>2.000 alumnos.
- Comercial
Altura> o igual 14m. Superficie planta> o igual 1.000 m
- Industrial
Carga de fuego ponderada Qp>800 Mcal/m’

2

En funcion del uso, cuando cumpla las siguientes
condiciones, se considera riesgo medio.
- Residencial publico
Altura<o igual 28m. (Aprox 9 plantas). n° habitaciones
<o igual 200
- Administrativo
10<Altura> 28 m. 500m’ <Superficie planta<1000 m’
- Sanitario
5m < altura < 28m. Locales de una planta en planta
baja de los edificios con superficie mayor a 1.500m’ sin
hospitalizacién o superficie superior a 750 m” si tienen
igual o se dedica a la rehabilitacién.
- Espectaculos - reunién
Ocupacién < o igual 700 personas.
- Bares, cafeterias, restaurantes
Superficie total>2.000m’
- Docente
Altura>28m. 1.000 alumnos < Capacidad> 2000
alumnos
- Comercial
7 < Altura <o igual 14m. 200 m2 Superficie planta <
o igual 1000 m’
-Aparcamiento
Superficie total > 2.500m’
- Industrial
Carga de fuego ponderada 200<Qp< o igual 800
Mcal/m?’.
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En funcién del uso, cuando cumpla las siguientes
condiciones, se considera riesgo bajo.
- Administrativo
Altura < 10 m. Superficie planta < o igual 500 m’
- Sanitario
Edificios de una sola planta con superficie menor o
igual a 1.500m’, en caso de que no contenga hospita-
lizacion, o superficie menor o igual a 750 m’ si la con-
tienen o estan dedicados a la rehabilitacion.
- Espectaculos - reunién
Superficie total menor o igual a 2000m’
- Docente
Altura mayor a 14m. Capacidad menor o igual a 1.000
alumnos.
- Comercial
Altura menor a 7m. Superficie planta menor 200m?
- Industrial
Carga de fuego ponderada Qp< o igual 200 Mcal/m’

Los métodos de evaluacién de riesgo de incen-
dios existentes en el mercado son muchos, Coefi-
ciente K, Factores alfa, Edwin E. Smith, G.A. Herpol,
Riesgo Intrinseco, Meseri, Gustav Purt, Gretener, ERIC
y FRAME. Elegir el mas eficiente depende del tipo de
situacién a la que se enfrente. El mas extendido es
Gretener.

Método Gretener

Se puede considerar como el padre de todos los méto-
dos y se ha convertido ademas en el referente de cual-
quier otro. Se trata del primero, el fundador de la eva-
luacién del riesgo de incendio en la industria, pudién-
dose aplicar a todo tipo de edificaciones.

El método se refiere al conjunto de edificios o par-
tes del edificio que constituyen compartimentos corta-
fuegos separados de manera adecuada.

Gretener nos ofrece un calculo del riesgo de
incendio global bastante completo, con un valor que
nos dictara si el riesgo en la instalacién es aceptable o
si, por el contrario, hay que volver a hacer los calculos
de nuevo, con medidas de proteccidon que se adecuen
a reducir el riesgo.

Se basa en comparar el resultado del calculo del
riesgo potencial de incendio efectivo con el riesgo
potencial admisible. La seguridad contra el incendio es
suficiente, siempre y cuando el riesgo efectivo no sea
superior al riesgo aceptado.

Riesgo = Ra /R

Ra = 1.3 x PHE

R= g.c.rk.i.e.g / sumatorio N.sumatorio s. suma-
torio F

Para comprobar la seguridad contra incendio es
suficiente ver si las necesidades de seguridad selecciona-
das se adaptan a los objetivos de proteccién y con ello .



La seguridad contra incendio serd insuficiente si
<1, en este caso habra que realizar una nueva hipéte-
sis en la que serad conveniente, respetar todas las medi-
das normales, mejorar la concepcion del edificio y pre-
ver medidas especiales adecuadas.

o ——
AGTECTION G

Comportamiento de los
materiales ante el fuego
Los materiales de construccion, en funcion de su reac-
cién el fuego, se clasifican en:
MO: Incombustibles.
M1: Comubustible no inflamable.
M2: Baja inflamabilidad.
M3: Media Inflamabilidad.
M4: Altamente inflamable.

MO : Incombustibles.
Piedras naturales.

- Granito.

- Basalto.

- Caliza.

- Marmol.

Piedras artificiales.

- Morteros y pastas de cemento, cal y yeso.
- Hormigones.

- Materiales ceramicos.
- Vidrios y fibras.

- Amianto-cemento.
Metales.

- Fundicion.

- Acero y sus aleaciones.

- Aluminio y sus aleaciones.
- Cobre y sus aleaciones.

- Cinc.

- Plomo.

M1: Combustible no inflamable.
- Madera aglomerada ignifugada. (algunas pueden ser
M2).

- Policloruro de vinilo rigido.
- Estratificados de melamina.
- Estratificados de urea-formol.

M2: Baja inflamabilidad.

- Poliester reforzado con fibra vidrio (ciertas clases)

- Roquetas de lana (100%).(algunos pueden ser M3).
- Poliolefinas ignifugadas.

M3: Media inflamabilidad.

- Madera en listones y tablones de espesor superior a
10mm.

- Madera aglomerada en espesores superiores a
T4mm.

- Poliamidas.

- Resinas epoxi reforzadas con base incombustible.

- Policloruro de vinilo (estratificados).

- Copolimero ABS.

- Moqueta de poliamida (algunas veces pueden ser
M4).

M4: Altamente inflamables.

- Madera aglomerada de espesores inferiores a 14mm.
- Polimetacrilato de metilo.

- Moquetas acrilicas.

- Tejidos de revestimiento y cortinaje acrilico (100%).

- Espuma de poliuretano.

- Poliestireno expandido.
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PLANES DE AUTOPROTECCION

Guia para la elaboracion de
un plan de autoproteccion

Un plan se puede estructurar en cuatro partes o docu-
mentos diferenciados.

1.- EVALUACION DEL RIESGO.

2.- MEDIOS DE PROTECCION.

3.- PLAN DE EMERGENCIA.

4.- IMPLANTACION.

Con una introduccién previa en el que se haga
constar todos los datos de la empresa en cuestién. La
normativa de aplicacién, la finalidad, los objetivos,
caracteristicas del plan.

1.- EVALUACION DEL RIESGO

Todo plan debe contemplar los posibles riesgos poten-
ciales en caso de siniestro. La evacuacion de cualquier
centro de trabajo dependera en gran medida de la ubi-
cacion del mismo. De ahi la necesidad de estudiar, en
primer lugar, las particularidades del edificio y su
entorno, la situacion, el emplazamiento y accesos. Asi
como los accesos para la circulacién de los vehiculos de
bomberos y las posibles dificultades debidas al trafico
o las del terreno. Se indicaran los parques de bombe-
ros mas proximos, las rutas a seguir.

Se estudiara:

- Situacion de medios exteriores de proteccion y
abastecimiento de agua para bomberos. Se indicara
la ubicacion y caracteristicas de los hidrantes de uso
publico, rios y depdsitos de reserva de agua mas pro-
ximos. También se incluirdn las caracteristicas de la
red publica de la zona y de las acometidas de agua al
establecimiento (materiales, didametros, presion resi-
dual..).

- Caracteristicas constructivas. Resistencia al
fuego y sectores de incendio.

- Ubicacion y caracteristicas de las instalaciones y
servicios. Centros de transformacion instalaciones eléc-
tricas, calderas, calefaccién, aire acondicionado, aire
comprimido, gases, se incluird también baterias de
almacenamiento de gases, cuadros generales de baja
tension, cuadros principales de distribucion.

- Actividades desarrolladas en cada planta o
sector de incendio de las edificaciones. Por cada
planta o sector se indicara la ubicacién y superficie
ocupados por cada uno de los usos, identificando
todos los procesos que puedan suponer un riesgo
de incendio.
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- Ocupacién. Nimero maximo de personas a eva-
cuar en cada planta o sector de incendio, incluyendo
personal fijo y visitas.

- Comunicaciones verticales. Ascensores, monta-
cargas, conductos de instalaciones.

- Salidas. Se ubicaran todas las salidas al exterior,
tanto las de uso normal, como las que puedan utilizar-
se en caso de emergencias.

Una vez analizado el entorno y las caracteristicas
del edificio, se realizard un estudio detallado de los
riesgos, las vias y condiciones de evacuacion.

Para el estudio del riesgo, se enumeraran las dis-
tintas situaciones de emergencia de incendios que se
pueden dar en las edificaciones tanto en el interior
como en el exterior. Se estudiara el riesgo de incendio
existente en cada una de las actividades que se desa-
rrollen empleando el método mas adecuado. Asi como
la posibilidad de explosiéon por alguna instalacién, o
incendios provocados por cortocircuitos, los posibles
accidentes derivados de la propia actividad, general-
mente por actuaciones incorrectas.

Respecto a las vias de evacuacién, se estableceran
las vias principales y alternativas, verticales y horizonta-
les, asi como las salidas al exterior, que se emplearan en
funcién de la zona donde se produzca el incendio. Inclu-
yendo dimensiones y caracteristicas de resistencia al
fuego de sus elementos y sentido de apertura de las
puertas. Todo ello siguiendo las pautas establecidas por
la NBE-CPI-96. Ademas se indicara la ubicacion y carac-
teristicas de la sefalizaciéon y alumbrado de emergencia.

Finalmente las condiciones de evacuacién con los
medios existentes, se evaluardn como insuficientes o
suficientes. Si fuera el primer caso, para considerarlo
adecuado, se anade la instruccion sobre la extincion de
incendios al personal.

Todas estos andlisis se plasmaran en planos para
un mejor entendimiento. Cualquier plan debe ser un
documento vivo, que esté en continua revisiéon y cons-
tantemente examinado para incorporar todas las
reformas que se produzcan en el edificio, por eso
cuanto mas breve, claro y grafico sea, mas facilitara su
uso y favorecera la seguridad del edificio y sus ocu-
pantes. Aunque el documento se haga extenso, si se
aconseja por los menos un pequeio resumen o guia
final de implantacién del mismo que sea muy claro y
de facil entendimiento.



2.- MEDIOS DE PROTECCION

Este documento constara de cuatro partes, fundamen-
talmente. En primer lugar se realizara un inventario de
los medios materiales para la proteccion, indicando las
instalaciones previstas, tanto las pasivas como las acti-
vas, es decir, aquellas inherentes a la sectorizacion y
caracteristicas del edificio, indicando las zonas cubier-
tas por instalaciones de deteccion automatica de
incendios, los detectores empleados, la ubicacion y
tipo de central de alarma, haciendo constar la cone-
xion de la central de deteccion con los bomberos, poli-
cia o una central de recepcién de alarmas. Y aquellas
que se destinan de forma directa a la lucha contra el
fuego , extintores portétiles y todo el sistema de con-
tra-incendio, bocas de incendios, rociadores automati-
cos, abastecimientos de agua, sistema de extincion de
halén o CO,. Sistemas moéviles de extincién o incluso
las instalaciones de uso exclusivo para bomberos.

También se indicaran los medios para evacuacion,
describiendo las instalaciones de comunicacién y trans-
misién de alarma. Teléfonos interiores, interfono, tim-
bres o sirenas de alarma, buscas, radios portatiles,
megafonia. Los timbres o sirenas de alarma seran uni-
camente los validos para la comunicacién con los equi-
pos de alarma y evaluacién, cuando la Unica o princi-
pal accion a tomar sea la evacuaciéon del edificio. Y
finalmente los elementos de sefalizacién, de forma
que haya un sistema de alumbrado con disponibilidad
continuada, y las senales correspondientes que indi-
quen la posiciéon de los medios de proteccion contra
incendios.

La segunda parte del documento serd el inventa-
rio de los medios humanos para la proteccién, se hara
constar el personal del edificio para participar en las
medidas de autoproteccion en todos los supuestos del
plan. Equipo de primera intervencion, de segunda
intervencion y equipo de alarma y evacuacién y equipo
de apoyo.

La Tercera parte del documento y siempre muy
importante, los planos. Todos los medios recogidos en
la documentacién escrita se recogeran en los planos .
Y finalmente se establecera el apartado de conclusio-
nes, donde se plasmara cualquier cambio que se pro-
duzca en las instalaciones.

3.- PLAN DE EMERGENCIA
Este es el documento que define la operaciones a rea-
lizar para el control de la emergencia que se pueda
producir. Se divira en cuatro partes.

A) Clasificacion de la emergencia.

B) Clasificacion de las acciones.
C) Equipos de autoproteccion.
D) Cdlasificacion y desarrollo del plan.

A) Clasificacion de la emergencia.
En funcién de la gravedad de las posibles consecuen-
cias, las emergencias se clasificaran en:

- Conato de emergencia: Cuando el accidente
puede se controlado por el personal del edificio.

- Emergencia parcial: Cuando el accidente
requiere la actuacién de equipos especiales de emer-
gencia de planta o edificio.

- Emergencia general: cuando no sélo se nece-
sita de los medios del edificio sino de los todos los
medios exteriores.

B) Clasificacion de las acciones.
Las acciones que se van a presentar son las siguientes:

Alerta: De forma inmediata se pondran en accién
los Equipos de Intervencién interiores, y la informacién
a los demas equipos del edificio asi como la prevision
de extenderlo a los Medios Exteriores de ayuda. Se avi-
sard al personal de la zona afectada y colindantes, y a
los servicios de Extincion de Incendios, servicios médi-
cos, y equipos de Segunda Intervencién y Alarma y
Evacuacion.

Alarma: Se transmitird mediante sirenas o por el
equipo de megafonia, para la evacuacion de los ocu-
pantes. Esta puede ser Restringida, mediante senal
codificada y reconocida por todos los componentes de
los equipos de emergencia. Podra ser emitida en todo
el edificio o por plantas, cuando se especifique en el
Plan de alarma, y sea posible esta forma de emision.

La alarma general se identifica con la Orden de
evacuacion General del edificio, y su activacion se rea-
lizard a través del sistema de Alarma del edificio.

Final de Emergencia. Al terminar la situacién de
Alarma, se realizara una senal perfectamente reconoci-
ble, para volver a la normalidad.

Intervencion: Para el control de las emergencias,
por parte de los equipos de intervencion y Alarma.
Entre estas actuaciones deberan tenerse en cuenta:

- Operaciones complementarias de los Equipos
de Apoyo, con actuaciones encaminadas a la prepara-
cion de suministros.

- Supervisién del estado de instalaciones técni-
cas y similares.

- Ayuda a los Medios Exteriores si estos los
requiriesen.

- Mantenimiento de las operaciones vitales y/o
que por su importancia no pueden ser detenidas. Esta-
blecimiento de los correspondientes retenes de incen-
dio una vez terminada la emergencia, asi como reposi-
cion de los Medios de Proteccion Contra incendios usa-
dos en la actuacion.

C) Equipos de autoproteccion.
Los Equipos de Autoproteccion estan constituidos por
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un conjunto de personas especialmente entrenadas
para la prevencidén y actuacion en accidentes, dentro
del &mbito del establecimiento.

Aunque cada Equipo de Emergencia tiene funcio-
nes especificas, en general seran las siguientes:

1. Estar informados del riesgo de incendio en las
distintas dependencias.

2. Senalar las anomalias que detecten y verificar
que sean subsanadas.

3. Conocer la existencia y operacién de los
medios materiales disponibles.

4. Estar capacitados para suprimir, sin demora,
las causas que puedan provocar cualquier anomalia,
mediante:

- Una accién indirecta, transmitiendo la alar-
ma a las personas designadas en el Plan de Emergen-
cia.

- Una accién directa y rapida (corte de la
corriente eléctrica, cierre de valvulas de paso de gas u
otro fluido, aislamiento de materiales inflamables, cie-
rre de puertas y ventanas, etc.).

5. Combatir el fuego desde que se descubre,
mediante:

- El accionamiento de la alarma.

- La aplicaciéon de las consignas del Plan de
Emergencia.

- La utilizacion de los medios de primera inter-
vencién disponibles mientras llegan los refuerzos.

6. Prestar los primeros auxilios.

7. Coordinar las acciones con los miembros de
otros equipos.

Denominacion, misiones y composicion
de los equipos de autoproteccion
En los siguientes parrafos se definen las misiones de
los distintos equipos de autoproteccion que pueden
formarse. Para la determinacion del nimero de com-
ponentes de cada equipo, ademas de los factores que
se indican para cada uno, se debera tener en cuenta la
existencia de distintos turnos de trabajo, vacaciones,
bajas por enfermedad, etc.
1. Equipo de Alarma y Evacuacion (E.A.E.
La misién de los componentes del E.A.E. es asegurar
una evacuacion total y ordenada de su sector y garan-
tizar que se ha dado la alarma.

Las misiones fundamentales a realizar por los
componentes del E.A.E. son, entre otras:

- Anunciar la evacuacion de su sector al oir la
alarma general.

- Guiar a los ocupantes de su sector hacia las
vias de evacuacién practicables.

- Conseguir una evacuacion rapida y ordenada.

- Indicar el punto de reunion.
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- Ayudar en la evacuacion de personas impedi-
das, disminuidas o heridas.

- No permitir el regreso a los locales evacuados.

- Comprobar que no quedan rezagados una
vez evacuado su sector.

- Comprobar ausencias.

En el E.A.E. puede haber componentes con posi-
ciones fijas, como los de las puertas de salida al exte-
rior, los de los accesos a las vias de evacuacién o aque-
llos que impidan el uso de ascensores y puertas o esca-
leras que no deban utilizarse en caso de emergencia.
Otros componentes no tendran posiciones fijas, como
los que efectian el barrido de los ocupantes hacia las
salidas o vias de evacuacion.

El nimero de componentes del E.A.E. depende de
numerosos factores, siendo los criterios generales para
concretarlos, los siguientes:

- Debera existir, al menos, un componente del
E.A.E. por cada puerta de salida al exterior que pueda
utilizarse en caso de emergencia.

- En los edificios de mas de una altura deberd
existir, al menos, un componente del E.A.E. por cada
acceso a las vias verticales de evacuacion.

- Debera existir un componente del E.A.E. en
los accesos a aquellas puertas o escaleras que no
deban utilizarse en caso de emergencia y no estén
sefalizadas. En ciertos casos, puede ser también reco-
mendable en los accesos a ascensores.

- El nimero de componentes del E.A.E. encar-
gados del barrido de los ocupantes hacia las vias de
evacuacion se incrementara en funcion, entre otros, de
los siguientes factores:

n  Mayores ocupaciones.

n  Mayor riesgo de incendio.

n  Mayor riesgo para los ocupantes del sector.

n  Presencia en el sector de personas impedidas,
disminuidas, ancianos, ninos, etc.

n  Espacios no diafanos con un elevado niumero
de habitaciones, despachos, subdivisiones o, en gene-
ral, lugares con problemas de visibilidad, ruido, etc.

n  Establecimientos con un ndmero elevado de
visitantes sin conocimiento de los mismos, o locales de
publica concurrencia.

2. Equipo de Primeros Auxilios ( E.P.A.)
Su misién sera prestar los primeros auxilios a los lesio-
nados durante una emergencia. Ademas, las funciones
del E.P.A. son, entre otras, las siguientes:

- Decidir si la gravedad de algun herido requie-
re ayuda de los Servicios Publicos Sanitarios (S.P.S.).

- Un componente del E.PA. sera el responsable
de la recepcién de los S.PS.

- Informar de las posibles bajas ocasionadas
por la emergencia y de la localizacién de los hospitali-




zados, si los hubiera.

El E.PA. se formara en aquellos establecimientos
cuyo riesgo, dimension y/o niumero de ocupantes lo
hagan preciso y en aquellos otros en los que existan
servicios médicos establecidos. El jefe responsable del
E.PA. serd siempre el médico director de los servicios
médicos del establecimiento.

3. Equipos de Primera Intervencion ( E.P.I.)

La misiéon de los componentes del E.PI. es acudir al
lugar donde se haya producido una emergencia con el
objeto de controlarla y apoyar a los componentes del
Equipo de Segunda Intervencién (E.S.1.) en el caso de
que fuera necesaria su intervencion, y eventualmente
la recepcidon de los Servicios Publicos de Extincion
(S.PE.).

Los componentes del E.PI. deberan estar forma-
dos y adiestrados. Normalmente, conoceran las técni-
cas de extincion de los fuegos posibles en su sector o
planta, contando con los medios de extincibn manua-
les existentes en el mismo (extintores y, en algunos
casos, B.L.E.).

En las plantas o sectores en los que existan siste-
mas especiales (desde deteccidn a sistemas de halén,
etc.), automaticos o no, el E.PI. debe actuar por pare-
jas. En edificios de varias alturas, en caso de ser nece-
saria la ayuda de miembros del E.P.I. de otras plantas
acudiran los de las plantas inmediatamente inferiores,
nunca los de las superiores.

El nimero de componentes del E.PI. dependers,
entre otros, de los siguientes factores:

- Ocupacion.

- Riesgo de incendio (frecuencia y gravedad).

- Riesgo para las personas.

- Medios materiales de proteccién contra
incendios existentes en el establecimiento.

4. Equipos de Segunda Intervencion

La misién de los componentes del E.S.I. es actuar cuan-
do la emergencia no ha podido ser controlada por el
E.P.I. y apoyar, cuando sean requeridos, a los Servicios
Publicos de Extincion ( S.P.E.). las zonas de intervencion
del E.S.I. son, normalmente, todas las dependencias
del establecimiento.

Los componentes del E.S.I. deberan tener forma-
cién y adiestramiento adecuados, que incluya el cono-
cimiento de las técnicas de extincién en todos los tipos
de fuegos posibles en el establecimiento, con los
medios de extincion existentes en el mismo. Ademas,
deberan conocer el funcionamiento y manejo de extin-
cién especiales existentes en dicho establecimiento.

En los establecimientos en los que su correspon-
diente Instruccién Técnica exija la creacion del E.S.I.,
debera existir, al menos, un E.S.I. por cada turno de

trabajo. En ciertos establecimientos de grandes dimen-
siones, EGA's elevado riesgo, sistemas de proteccion
contra incendios complejos, etc., pueden ser precisos
mas de un E.S.I. en distintas secciones del mismo.

Cada E.S.I. estara formado, normalmente, por un
Jefe de Equipo mas seis miembros. En aquellos esta-
blecimientos en los que los incendios posibles y/o
complejidad de los medios o técnicas de lucha contra
el fuego lo requieran, el nimero de miembros sera tan
elevado como sea preciso.

Para estudiar la necesidad de mas de un E.S.I., o
establecer la distribuciéon de los componentes por el
establecimiento, se debera fijar un tiempo maximo
para la intervencién desde la alerta. Este tiempo
dependera de la gravedad y velocidad de propagacién
de los posibles incendios y de la existencia de sistemas
automaéticos de extincion.

5. Centro de Control (C.C)
El C.C. serd el lugar donde se centralice la informacion
y toma de decisiones durante una emergencia. Estara
situado en un lugar suficientemente seguro. En el C.C.
estaran centralizados todos los medios de comunica-
cion interior y exterior, nGmeros de teléfono importan-
tes, centrales de alarma y en general toda la informa-
cién necesaria durante una emergencia. En los estable-
cimientos en que sea necesario, existira, al menos, un
C.C. fijo. En ciertos casos puede ser precisa la existen-
cia de un C.C. alternativo que sea capaz de sustituir al
principal o C.C. moviles, en vehiculos, en los que se
centralice la informacion y toma de decisiones durante
una emergencia. La ocupacion del C.C. en los estable-
cimientos en que sea preciso, serd permanente, al
menos durante la jornada laboral.

Los centros de vigilancia para control de accesos
e intrusismo, son las ubicaciones mas adecuadas para
el C.C.

6. Equipos de Apoyo (E.A.)

La mision de los componentes del E.A. es el control de
los suministros e instalaciones técnicas en la zona de la
emergencia. También apoyaran a los E.S.I. y a cualquier
otra operaciébn que sea necesaria para conseguir el
adecuado control de una emergencia.

7. Jefe de Intervencién (J.1.)
El J.I. actuara en el punto de la emergencia, en el que
valorara y clasificard dicha emergencia y asumird la
direccién y coordinacién de los equipos de interven-
cion, informando al Jefe de Emergencia en el C.C. de la
evolucion de la misma.

Debera existir, al menos, un J.I. y un sustituto por
cada turno de trabajo.
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8. Jefe de Emergencia (J.E.)

El J.E. actuard desde el C.C. del establecimiento. En
funcion de la informacién facilitada por el Jefe de
Intervencion (J.1.) sobre la evolucion de la emergencia,
dara las érdenes pertinentes sobre las acciones a reali-
zar, ayudas internas al area siniestrada y solicitara las
ayudas externas necesarias. De él depende el Jefe de
Intervencion y los demas equipos de autoproteccion.

En los establecimientos en que sea preciso existi-
ra, al menos, un J.E. siendo necesaria la redaccion de
unas reglas para la " asunciéon del mando" durante una
emergencia, en las que se contemple la ausencia de los
sucesivos responsables.

Seleccion de los componentes

de los equipos de autoproteccion

En este apartado se indican los criterios para la selec-
cién de los componentes de los Equipos de Autopro-
teccion y el "perfil' al que deben adaptarse los candi-
datos en cada caso.

Para la seleccion de los miembros de los equipos
de autoproteccién la primera caracteristica deseable es
que sean VOLUNTARIOS y que, ademas, cumplan los
requisitos, fisicos, Psiquicos, y laborales especificos
para esa funcion.

En cada uno de los equipos de autoproteccion
debera existir un jefe, seleccionado de acuerdo con
alguno(s) de los criterios siguientes:

n  Gran capacidad para el cargo.

n  Nivel superior de formacién en seguridad
contra incendios.

n  Categoria laboral superior.

n  Antigledad .

Los perfiles de las personas componentes del
organigrama del Plan de Emergencia seran:

1. Jefe de Emergencia
Es la persona de maxima responsabilidad en el Plan de

Emergencia, pudiendo actuar como coordinador de las
dos funciones basicas de seguridad:

- Contra intrusos, robo, sabotaje, etc.

- Contra incendios.

En cualquier emergencia ambas funciones estan
intimamente ligadas. Hay que tener presente que en
Seguridad contra Intrusién " se tiende a cerrar las puer-
tas" y en Seguridad contra incendios prevalece que
estén en disposicién de facil apertura.

En cuanto a su formacién técnica sobre Seguridad
contra incendios, serd suficiente con que tenga unos
conocimientos generales sobre las causas de incendio,
propagacién, peligro para personas y bienes, asi como
del funcionamiento y actuacién de los Servicios Publi-
cos de Extincion de Incendios, de salvamento, sanita-
rios y de Proteccion Civil, ya que para otros asuntos de
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indole mas técnica podra ser asistido por técnicos
expertos, propios o contratados. Debera conocer per-
fectamente el "Manual de Autoproteccion" del estable-
cimiento, siendo, ademas, el responsable de su desa-
rrollo y del cambio de aquellas partes de los planes de
alarma que se demuestre en los simulacros o emer-
gencias reales, que no son operativas.

2. Jefe de Intervencién

- Ocasionalmente, puede sustituir al Jefe de Emer-
gencia, por lo que deberd aproximarse en lo posible al
perfil marcado para éste.

- Debera conocer todos los equipos e instala-
ciones de Seguridad contra incendios existentes en las
dependencias, su capacidad, funcién y manejo.

- Preferiblemente, para facilitar la adquisicién
de estos conocimientos, deberd ser un Técnico Titula-
do, como minimo de grado medio.

- Debera recibir un Curso intensivo sobre Segu-
ridad contra Incendios, en caso de no disponer de los
conocimientos requeridos, asi como un curso de técni-
cas de extincién con los medios existentes en el esta-
blecimiento y para todos los tipos de fuego que pue-
dan darse en él.

3. Jefe de Equipos de Alarma y Evacuacion

Es un miembro mas del E.A.E. Su funcién es la de con-
trolar al personal componente del E.A.E., comproban-
do bajas, y efectuando las sustituciones oportunas,
entre otros aspectos.

4. Jefe de los Equipos de Primera Intervencién

Es un miembro mas del E.P.I. Su funcién principal es la
de controlar al personal componente del Equipo, com-
probando su presencia, continuidad o sustitucion.

5. Jefe del Equipo de Segunda Intervenciéon
Es un miembro mas del E.S.I., debiendo adaptarse su

perfil al previsto para éstos. Su funcion principal es la
de controlar al personal componente del E.S.I. (presen-
cia, continuidad o sustitucién).

6. Miembro componente del "E.A.E."
Puede ser cualquier persona, de cualquier profesién o

actividad, que reuna las siguientes caracteristicas:

- Que tenga espiritu y voluntad de colaborar.
Que sea capaz de predicar la calma y ayudar en la fun-
ciones marcadas en las consignas particulares para los
miembros de este equipo.

- Que imponga confianza y seguridad en sus
companeros.

- Que su ocupacién laboral no le haga ausen-
tarse frecuentemente del edificio o de la planta o sec-
cién en la que se encuentra su puesto de trabajo.



7. Miembro del "E.PL."
Tendré caracteristicas similares a las de los miembros
del E.A.E.

8. Miembros del "E.A."

Tendrd caracteristicas similares a las de los miembros
del E.P.I., excepto que los componentes del E.S.I. no
tienen por qué ocupar puestos de trabajo fijos en una
seccion determinada.

D) Clasificacion y desarrollo de los Planes
de actuacion.

Para el desarrollo del Plan de Emergencia se disefaran
esquemas operacionales (Planes de Alarma) que esta-
blezcan las secuencias de las acciones a llevar a cabo
por los equipos de autoproteccion en cada una de las
actuaciones, en funcion de la clasificacion de las emer-
gencias por su gravedad, y de la disponibilidad de
medios humanos y otras caracteristicas especiales.

Los esquemas se referiran, de forma simple, a las
operaciones a realizar en las acciones de alerta, alarma,
intervencion y apoyo entre las jefaturas y los equipos
de autoprotecciéon en cada una de las fases de una
emergencia.

Cuando existan procesos, instalaciones o maqui-
naria que puedan ser, en alguno de sus puntos, orige-
nes de emergencias graves, deberan elaborarse esque-
mas operaciones particulares para cada uno de estos
elementos o, incluso, esquemas para los diferentes
accidentes que puedan suceder en los mismos.

Las abreviaturas utilizadas son las que se indican
a continuacion:

C.C. = Centro De Control

E.A. = Equipo de Apoyo

E.A.E. = Equipo se Alarma y Evacuacion
E.P.A. = Equipo de Primeros Auxilios

E.PI. = Equipo de Primera Intervencion
E.S.I. = Equipo de Segunda Intervencién
J.I. = Jefe de Intervencién

J.E. = Jefe de Emergencia

S.PE. = Servicio(s) publico(s) de Extincion
PE. = Punto de Emergencia

Pl. = Parte de Incidencias

Los esquemas operacionales recogeran las actua-
ciones del conjunto de los equipos de autoproteccién,
diferenciandolas en funcién de la gravedad de la
emergencia, en las actuaciones en las fases de CONA-
TO, EMERGENCIA DE PLANTA O PARCIAL y EMERGEN-
CIA GENERAL.

4.- IMPLANTACION

La finalidad de este documento, la creacién de un pro-
grama de implantacién de todos los puntos tratados
en el resto de Documentos, desde la adecuacion de
medios materiales existentes, hasta los medios huma-
nos, para la creacion de los equipos de autoproteccién
y los organizativos. También se establecen los criterios
para el mantenimiento y mejora de la misma.

La implantacién se realiza en tres fases:

A. Fase de Adaptacion: Determinacién y disefo de
los elementos y organizacion necesaria para la conse-
cucion de los objetivos sobre Prevencion del Riesgo,
Intervencion y Control de Emergencias y Evacuacion.

B. Fase de Difusion: Se hace difusién del plan y se
fija la fecha de la fase de mantenimiento.

C. Fase de Mantenimiento.

Organizacion: Se realizard por el titular de la
actividad, pudiendo delegar en el Jefe de Seguridad.

Mantenimiento de Medios: Seran revisadas
todas las instalaciones, tanto las de proteccion contra
incendios como las especiales de climatizacion, ascen-
sores, gas,etc. Quedando reflejadas en los libros de
mantenimiento.

Respecto a los medios humanos, deberan reali-
zarse reuniones informativas con el personal del cen-
tro. En general serd fundamental, que todo el personal
conozca el Plan de Emergencia y su desarrollo.

También sera necesario una inspeccién periddica
del estado y ubicacién de los carteles informativos.

Simulacros: Periddicamente se realizardn ensa-
yos de emergencia en sus tres niveles, sin previo aviso
al personal, siempre y cuando se haya organizado pre-
viamente, por las posibles consecuencias. Para evaluar
el simulacro, Jefe de Seguridad establecera las condi-
ciones de partida y el supuesto de accidente, y contro-
lard en todo momento la actuacion del personal, ano-
tando los tiempos empleados y todas las incidencias y
realizar los ajustes oportunos. También se realizaran
practicas de la utilizacion de los medios de proteccion
contra incendios.

Investigacion de siniestros: En caso de produ-
cirse un siniestro se realizara de forma conjunta con los
Asesores Externos una investigacion para conocer
causa -consecuencias- y aprender de los errores mejo-
rando asi el plan, que hasta ese momento era teorico.

Programas de implantacion, mantenimien-
to y formacion:

1.- Programa de implantacién: Mediante reunio-
nes informativas con el personal de la Entidad, selec-
cién de componentes para los distintos equipos y for-
macién y adiestramiento de los equipos de primera
intervencion y de alarma y evacuacién.
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2.- Programa de Mantenimiento: Se establecera la
periodicidad para el mantenimiento de los medios

materiales garantizando la puesta a punto de todos los
equipos, asi como la formacion y realizacion de simu-

lacros y practicas con los miembros de los equipos de
emergencia.

3.- Programa de Formacién. Referido para todo el
personal.

GUIA DE ELABORACION DE PLANES DE EMERGENCIA MUNICIPALES

Directrices para la elaboraciéon en
los municipios de Andalucia

1.- OBJETIVOS

- Objetivos y alcance.

- Caracter del plan. (Eje fundamental).
- Ambito territorial.

- Director del Plan.

- Aprobacién y homologacién.

2.- INFORMACION TERRITORIAL

- Descripcion de entorno y caracteristicas.

- Posible division politico-administrativa.

- Nucleos de poblacion.

- Caracteristicas de la poblacion.

- Espacios singulares.

- Sector industrial.

- Edificios destacables del patrimonio histérico artisti-
co.

- Edificios publicos, segun catalogacién de la Norma de
la Edificacion.

- Se indicara si estos edificios tienen planes de emer-
gencia interior o autoproteccién.

3.- ANALISIS DE RIESGOS
- Identificacion de los riesgos. (Trabajo continuado).
- Clasificacién de los riesgos. (Atendiendo al PTAnd).

1.- Riesgos naturales: Sismico, geoldgico, cli-
matico, inundaciones.

2.- Riesgos tecnoldgicos: industriales, Trans-
portes de mercancias peligrosas, nucleares.

3.- Riesgos antropicos: (originados por el
hombre): Incendios, transportes, grandes concentra-
ciones, epidemias, atentados.

- Zonificacién y valoracion: Estableciendo el nivel de
cada uno de los riesgos potenciales segun la probabili-
dad y severidad de las consecuencias a personas bienes
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y medio ambiente. (Bajo, medio y alto).
- Identificacion de vulnerables. Mapas de peligrosidad
vulnerables y riesgos.

4.- ESTRUCTURA
- El PTEANnd establece una Estructura organizativa y
funcional, basdndose en tres consideraciones basicas:
- Integracién de actuaciones territoriales.
- Direccion y coordinacién de actuaciones por la auto-
ridad competente.
- Organizacion de recursos publicos y privados.
- El PTEANd establece una Estructura para cada uno de
los d&mbitos territoriales. La estructura del ambito local
responde al siguiente esquema:
- DIRECCION.
- COMITE ASESOR.
- GABINETE DE INFORMACION.
- CENTRO DE COORDINACION OPERATIVA. CECOPAL.
- SERVICIOS OPERATIVOS.

4.1.- Direccioén local
Corresponde al Titular de la Alcaldia. Se habrd de
designar Titular y suplentes.

FUNCIONES:

- Activar los mecanismos de respuesta del Plan.

- Dirigir y coordinar las actuaciones tendentes al
control de la emergencia dentro de su término territo-
rial.

- Adecuar la activacion del CECOP local.

- Solicitar recursos extraordinarios a la Direccién
Provincial.

- Informar y asesorar a la Direccién Provincial.

- Informar a la poblacién en relacion a la emer-
gencia y sobre las medidas de proteccion.

- Desactivar la respuesta a nivel local.



- Con caracter complementario: Nombrar los dis-
tintos responsables del Comité Asesor, y asegurar la
implantacién, mantenimiento y revision del plan en su
ambito local.

4.2.- Comité asesor
Posibles Integrantes:

- Concejal Delegado de Seguridad Ciudadana.

- Responsable de los Servicios Operativos locales.

- Jefe de Servicio Local de Proteccion Civil.

- Responsables de los medios asignados por otras
administraciones publicas.

- Asimismo, al Comité Asesor podran incorporar-
se cuantas autoridades o técnicos, que la Direccion
local estime oportuno, en razén a las caracteristicas de
la emergencia.

FUNCIONES:

- Actuar como dérgano auxiliar de la Direccidon
Local de la emergencia.

- Asesorar a la Direccion Local de emergencia.

En caso de planes supramunicipales, la estructura
del comité Asesor integrara el conjunto de municipios
asociados.

4.3.- Gabinete de informacion

Estard compuesto por el responsable de Prensa del
Ayuntamiento implicado. Se designara titular y suplen-
te.

FUNCIONES:

- Recabar informacién sobre la emergencia y su
evolucion.

- Elaborar comunicados bajo la directriz de la
Direccion Local.

- Difundir a la poblacién cuantas recomendacio-
nes y mensajes considere necesario la Direccion Local.

- Centralizar, coordinar orientar la informacién
para los medios de comunicacion.

- Recabar y centralizar toda la informacién relati-
va a las victimas y afectados por la emergencia. Facili-
tar el contacto con los familiares.

- Mantener puntualmente informado sobre la
emergencia y su evolucién al Gabinete de informacién
provincial.

- Otras estimadas convenientes en el momento de
elaborar el PEM.

4.4.- Centro de coordinacién operativa local
- Se ubicara en las dependencias municipales que vie-
nen garantizando de forma ordinaria la coordinacién
de los servicios operativos municipales.

- Comenzaréd a funcionar como CECOPAL desde el
momento que se active el plan.

- Posibles integrantes: Jefe de Servicio Local de
proteccién civil, Coordinador Técnico, Personal de la

operacion.

FUNCIONES:

- Ejecutar las actuaciones encomendadas por la
direccion local.

- Coordinar las actuaciones.

- Garantizar la comunicacién con el Puesto de
Mando Avanzado.

- Trasladar la informacién con las autoridades
implicadas.

- Otras que se estimen convenientes en el
momento de elaborar el plan.

4.5.- Servicios operativos
- En el ambito local existirdn al menos los siguientes
servicios:

Servicio Contraincendios.

Posibles integrantes:

- Cuerpo de bomberos municipal.

- Cuerpo de Bomberos Provincial.(Previa asigna-
cion).

Funciones:

- Controlar y reducir los efectos de la emergencia.

- Salvamento de personas.

- Evaluacién de riesgos.

- Otras.

Servicio de Seguridad.
Posibles integrantes:

- Policia Local.

- Guardia Civil/Policia Nacional.(Previa asignacién
funcional).

Funciones:

- Garantizar el orden publico.

- Control de accesos.

- Establecer vias de acceso.

- Establecer vias alternativas.

- Colaborar en la identificacion de cadaveres.

- Colaborar en el aviso a la poblacién.

- Colaborar en labores de evacuacién.

Servicio Sanitario.

Posibles integrantes:

- Servicio Sanitario municipal.

- Sistema sanitario Publico de Andalucia.(Previa
asignacion).

- Cruz Roja.

- Agrupacion local de voluntarios de Proteccién
Civil.

- Transporte sanitario municipal-privado.

- Centros asistenciales.

Funciones:

- Evaluar la situacion.

- Organizar el dispositivo médico.

- Organizar infraestructura de recepcion hospitalaria.
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- Identificacién de cadaveres.

- Cobertura de necesidades farmacéuticas.

- Vigilancia y control de la potabilidad del agua.
- Recomendaciones sanitarias.

Servicio Apoyo Logistico y Accién Social.
Posibles integrantes:

- Servicio de Obras publicas.

- Empresas de Servicios.

- Servicio Municipal de asuntos sociales.

- Agrupacién de Voluntarios de Proteccién civil.

- Asamblea local de Cruz Roja.

- Organizaciones no gubernamentales.

Funciones:

- Recibir y gestionar cuantas demandas de medios
recursos soliciten el resto de los Servicios operativos.

- Establecer y proponer la rehabilitacion de los
servicios.

- Habilitar locales susceptibles de albergar a la
poblacion afectada.

- Gestionar aprovisionamientos de productos
basicos.

DEBERA QUEDAR ESTABLECIDO QUE LA ESTRUC-
TURA MUNICIPAL, EN CASO DE ACTIVACION DE LA
ESTRUCTURA PROVINCIAL, QUEDARA INTEGRADA EN
ESTA RECONFIGURANDOSE SOBRE LA BASE DE:

- Los efectivos de los Servicios operativos se incor-
poraran a los Grupos de Accién.

- El CECOPAL se constituye en el centro de apoyo
y asesoramiento a la Direccién Provincial.

5.- OPERATIVIDAD

El Plan de Emergencia Municipal establece para los dis-
tintos érganos que componen su Estructura las actua-
ciones que deben ejecutar en funcion de la gravedad,
el dmbito territorial y los medios y recursos a movilizar.
La activacion del Plan debera garantizar la adopcion de
las medidas urgentes y la coordinacién de los medios y
recursos de las distintas Administraciones, Organismos
y Entidades intervinientes.

Preemergencia: Cuando se procede a la Alerta
de los Servicios Operativos municipales, ante un riesgo
previsible que podria desencadenar una situacion de
emergencia.

Emergencia Local: Cuando para el control de la
emergencia se procede a la movilizaciéon de Servicios
Operativos Municipales, que actuan de forma coordi-
nada.

Emergencia Provincial: Cuando para el control
de la emergencia se requiere la movilizacién de algu-
nos o de todos los Grupos de Accion.

Emergencia Regional: Cuando superados los
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medios y recursos de una provincia, se requeire, la acti-
vacién total del Plan Territorial de Andalucia (PTEANd).

En funcién de las circunstancias que concurran, la
Direccion del Plan correspondera a la persona titular,
del &mbito de la emergencia.

5.1.- Niveles
Las emergencias, segun los dafos sobre personas, bie-
nes y medio ambiente, se clasifican en distintos niveles:

- Nivel 1. Emergencias que, previsiblemente, por
su evolucién o naturaleza, produciran o han producido
danos poco significativos.

- Nivel 2. Emergencias que, previsiblemente, por
su evolucién o naturaleza, produciran o han producido
danos considerables sobre personas, bienes y/o medio
ambiente.

- Nivel 3. Emergencias que, previsiblemente, por
su evolucion o naturaleza, pueden producir o han pro-
ducido dafnos graves en personas, bienes y medio
ambiente.

Estos niveles pueden ser considerados dentro de
cada una de las distintas Fases de emergencia.

5.3. Activacion del plan
El plan se entiende activado desde el momento en que
concurren tres circunstancias:

- La existencia de una emergencia dentro del
ambito local cuya capacidad de respuesta supera la de
respuesta habitual de los servicios de urgencia.

- Que no sea de aplicacién ninguna planificacién
especifica.

- Que la decisiéon sea tomada por la autoridad
competente.

La desactivacién del Plan se producird una vez
desaparecidas las circunstancias que provocaron su
activacion y asi lo decida la autoridad competente.

5.4. Procedimientos de alerta y movilizacion
Se especificaran todos los procedimientos de alerta y
movilizacién que se llevaran a cabo en cada una de las
fases de la emergencia y se indicard como se alcanza
cada una de las fases, tanto ascendente como descen-
dente.

5.5. Determinacion de interfase

Se determinaran los momentos, protocolos y mecanis-
mos a seguir para los distintos casos de interfase.
Entendiendo por interfase la transferencia entre dos
niveles de planificaciéon, con la consiguiente transfe-
rencia en la direccién y coordinacién.

5.6. Zonificacion
En la zona donde se produzca la emergencia se esta-
blecerdn tres areas de actuacion. La disposicion de



estas areas puede ser variable dependiendo del tipo de
emergencia, la orografia, la disponibilidad de los
medios etc:

- Area de Intervencién.

- Area de Socorro.

- Area de Base.

6. CENTRO DE

COORDINACION OPERATIVA

Donde se realiza la direccién y coordinacion de todas
las operaciones, disponiendo de un sistema de enlace
con el CECOP de la Administracion en que se integre el
Plan, debiendo quedar establecido que se garantizara
en todo momento la informacién continua al nivel
inmediatamente superior (CECOP provincial).

El PTEANd, para los planes de &mbito inferior esta-
blece los siguientes puntos a desarrollar:

- Ubicacién del Centro.

- Distribucidn, instalaciones y equipamiento.

- Personal asignado.

- Especificacion de funciones y procedimientos
(protocolos de intervencién para cada una de las emer-
gencias previsibles).

También se incluird un apartado que haga refe-
rencia al Puesto de Mando Avanzado (P.M.A). Este no
es un elemento encuadrado fisicamente en el CECOP,
pero si operativamente, puesto que es la conexién
entre la zona siniestrada y la Direccion del Plan.

Se desarrollaran aspectos del mismo como indicar
por que servicios estd compuesto, quién es su respon-
sable, suplente del mismo y posibles adjuntos, dénde
se establece su ubicacion, si ésta tienen caracter fijo o
movil, etc.

7.- MEDIDAS DE ACTUACION
Se definiran las medidas especificas de actuaciéon en el
control de la emergencia y sus efectos.

- Medidas de proteccion a la poblacion.

- Medidas de proteccién a los bienes.

- Medidas de intervencion.

- Medidas reparadoras o de rehabilitacion de ser-
vicios.

- Otras medidas técnicas o especificas.

8.- AVISOS E INFORMACION

A LA POBLACION

Los avisos y la informacién a la poblacion son aspectos
fundamentales para lograr una actitud positiva y de
colaboracion de las personas implicadas en una situa-
cion potencial o real de emergencia.

9.- CATALOGACION DE

MEDIOS Y RECURSOS

PTEANd indica que para la planificacién en su ambito
inferior, se atendera a :

a) Criterios de catalogacién. Se consideran tres
grandes grupos: medios humanos, medios materiales y
recursos. Indicando al menos, Titularidad, localizacion,
actividad, medios de conexién, disponibilidad, proce-
dimiento de movilizacion.

b) Estructura de catalogacion: Se indicara que
corresponde la elaboracién a los municipios. Incluiré la
titularidad asi como los asignados por otras Adminis-
traciones.

) Elaboracion y Actualizacion. Se designaran los
responsables de la elaboracién y actualizacién del cata-
logo, asi como los plazos y periodos de actualizacién.

d) Uso, gestién y movilizacion: Quedard estableci-
do que la utilizacién general del Catdlogo de Medios y
Recursos se gestionara a través del CECOPAL.

10.- IMPLANTACION Y
MANTENIMIENTO

Se incluirdn programas de: Implantacién, Actualiza-
cién, y Revision. Y para cada uno de estos programas
se determinaran: Actuaciones, ente responsable, y
periodicidad.

ANEXOS.
Finalmente, se incluiran al Plan anexos de:

1.- Cartografia (Se representara, al menos: Ries-
gos mas significativos, Recursos, Vulnerables e Infraes-
tructura).

2.- Catélogo de Medios y Recursos.

3.- Directorio.

4.- Comunicaciones (indicando, al menos Organi-
zacion del CECOP, Operatividad y Mantenimiento).

Otros Anexos que se estiman interesantes:
- Legislacién.

- Nombramiento.

- Glosario de Términos.
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